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10.

Geltung der Bedingungen

Die allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend "AGB") der schubec
GmbH (nachfolgend "SCHUBEC") gelten fiir alle Dienstleistungen und
Lieferungen, die von SCHUBEC gegeniiber dem Vertragspartner (nachfolgend
"Auftraggeber") erbracht werden.

Sofern in diesen AGB nichts anderes vereinbart ist, gelten die allgemeinen
Lieferbedingungen, herausgegeben vom Fachverband der Elektro- und
Elektronikindustrie Osterreichs, in der jeweils geltenden Fassung.

Sie gelten fir alle zukinftigen Geschéfte, auch wenn sie nicht nochmals
ausdriicklich vereinbart wurden.

Geschafts- bzw. Lieferbedingungen des Auftraggebers werden fiir das
gegenstandliche Rechtsgeschdft und die gesamte Geschéftsbeziehung
ausdriicklich ausgeschlossen.

Diese AGB gelten ebenfalls fir nach Vertragsabschluss zugesandten Zusatz-
und Anderungsauftrage.

Diese AGB samt den fiir die gegenstandlichen Leistungen maBgeblichen und
nicht individuell vereinbarten Leistungsbeschreibungen und
Entgeltbestimmungen liegen in ihrer jeweils giiltigen Fassung bei SCHUBEC zur
Einsichtnahme bereit bzw. sind auf der Homepage von SCHUBEC (unter
www.schubec.com) abrufbar.

Zustandekommen des Vertrages

Der Vertrag mit SCHUBEC kommt zustande, sobald der vom Auftraggeber
erteilte Auftrag von SCHUBEC schriftlich, per Telefax, online oder per Email
angenommen wurde.

Alle Angebote von SCHUBEC sind immer freibleibend.

Erfolgt die Annahme durch SCHUBEC nicht ausdriicklich, sondern durch
Lieferung an die vom Auftraggeber bekannt gegebene Anschrift oder mit der
tatsachlichen Leistungserbringung (z.B. Eréffnung des Internet-Zuganges oder
Bekanntgabe von User-Login und Passwort oder Errichtung eines Web-Space
oder Lieferung von Ware) durch SCHUBEC, ist der Vertrag mit diesem Zeitpunkt
zu Stande gekommen.

Fernabsatz

Fir Vertrdge, die ohne gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit der
Vertragspartner z.B. durch Bestellscheine, Inserate, Telefon, Telefax, Internet,
Onlineshop, etc. abgeschlossen wurden und es sich dabei um ein
Verbrauchergeschéfte handelt, gilt:

10.1. Der Vertrag/Auftrag ist erst dann glltig, wenn SCHUBEC den
Vertrag/Auftrag schriftlich unter Bekanntgabe des Firmennamens, der
Firmenanschrift sowie der wesentlichen Eigenschaften der Ware, des
Preises und der Lieferkosten bestatigt hat.

Ist der Auftraggeber Konsument, so kann er von einem im Fernabsatz
geschlossenen Vertrag innerhalb von 7 Tagen (Deutschland: 14 Tage) ab
Erhalt der Lieferung zuriicktreten, wobei der Samstag nicht als Werktag
gilt. Ist der Auftragnehmer seinen Informationspflichten nach Punkt
10.1 nicht nachgekommen, betragt die Frist 3 Monate.

Es genligt, wenn die Riicktrittserklarung innerhalb der oben genannten
Frist ohne Angabe von Griinden abgesendet wird. (Wir empfehlen, dass
Sie die Rucktrittserklarung als eingeschriebenen Brief aufgeben damit
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Sie eine Bestatigung vorweisen kénnen, falls am Postweg Ihr Brief

verloren geht.)
10.4. Im Falle des Ricktritts findet eine génzliche oder teilweise
Riickerstattung des Kaufpreises nur Zug um Zug gegen Zurlickstellung
der vom Auftraggeber erhaltenen Ware statt. Die Kosten der
Riicksendung gehen zu lasten des Auftraggebers.
10.5. Die Ware sollte in ungeniitztem und als neu wiederverkaufsfahigem
Zustand und in der Originalverpackung zuriickgeschickt werden. Bei
Artikeln, die durch Gebrauchsspuren beeintrachtigt sind oder deren
Verpackung beschadigt ist, wird von SCHUBEC ein angemessenes
Entgelt fir die Wertminderung erhoben. Gleiches gilt, wenn bei der
Riickgabe der Ware Zubehor oder Teile fehlen.
10.6. Vom Riicktrittsrecht des Verbrauchers in einem Fernabsatzgeschaft sind
ausdriicklich ausgenommen Waren, welche nach Kundenspezifikationen
angefertigt wurden, Audio oder Videoaufzeichnungen oder Software, die
vom Auftraggeber entsiegelt wurde. Weiters Dienstleistungen, mit deren
Ausfiihrung vereinbarungsgemaB innerhalb von 7 Werktagen ab
VertragsabschluB  begonnen wird, Zeitungen, Zeitschriften und
Tllustrierte mit Ausnahme von Vertrdgen (ber periodische
Druckschriften. Weiters sind die in § 5b KSchG aufgelisteten Vertrége
ausgenommen.
10.7. Sollte die Ware oder Teile davon innerhalb der Zeitspanne auftreten, in
der noch die gesetzliche Gewahrleistung gilt, so setzen Sie sich mit
SCHUBEC unter office@schubec.com in Verbindung. Wir setzen uns mit
Ihnen in Verbindung um einen Riicktransport der Ware an SCHUBEC zu
veranlassen.
10.8. Bei technischen Fragen stehen Ihnen bis auf weiteres die Mitarbeiter
von SCHUBEC per Email zur Verfligung, jedoch bitten wir Sie bei
spezifischen Fragen sich direkt an den Hersteller zu wenden.
10.9. Ansonsten gelten fiir die Fernabsatzgeschafte die einschlagigen
Bestimmungen des Konsumtenschutzgesetzes.

Individuelle Software / Software von

Drittanbieter

Bei der Lieferung lizenzierter Software von Dritten bestétigt der Auftraggeber
die Kenntnis des Leistungsumfanges dieser Software. Fiir Software von Dritten
wird keine wie immer geartete Gewahr iibernommen, auch wenn SCHUBEC
den Einsatz der Software empfohlen hat. Der Auftraggeber hat die fiir solche
Software vom Autor/Hersteller angegebenen Nutzungsbestimmungen und
allfalligen Lizenzregelungen zu beachten. Jedenfalls hdlt der Auftraggeber
SCHUBEC vor Anspriichen wegen Verletzung obiger Verpflichtungen des
Auftraggebers zur Ganze schad- und klaglos.

Bei individuell von SCHUBEC erstellter Software ist der Leistungsumfang durch
ein von beiden Vertragsparteien gegengezeichnetes Lastenheft bestimmt. Die
Lieferung umfasst den auf den bezeichneten Anlagen ausfiihrbaren
Programmcode und ggf. eine Programmbeschreibung. Die Rechte an den
Programmen und der Dokumentation verbleiben zur Génze bei SCHUBEC,
sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart.

SCHUBEC ubernimmt keine Gewahr dafiir, dass die gelieferte Software allen
Anforderungen des Auftragsgebers geniigt, sofern dies nicht ausdriicklich zum
Vertragsinhalt gemacht wurde, oder in der vom Auftraggeber getroffenen
Auswahl mit anderen Programmen und unter allen Systemkonfigurationen
zusammenarbeitet, oder dass die Programme ununterbrochen und fehlerfrei
laufen oder dass alle Softwarefehler behoben werden kénnen. Bei
Unternehmergeschéften ist die Gewahrleistung auf reproduzierbare Méngel in
der Programmfunktion beschrankt.

Die Weitergabe von Software an Dritte, auch deren kurzfristige Uberlassung, ist
in jedem Fall ausgeschlossen. Die Nutzung der Dienstleistungen von SCHUBEC
durch Dritte bedarf der ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung von SCHUBEC

Werden von SCHUBEC gleichzeitig Hard- und Software geliefert, so berechtigen
allféllige Mangel der Software den Auftraggeber nicht, auch hinsichtlich des
Vertrages, der Nutzung oder Lieferung der Hardware zugrunde liegt,
zurlickzutreten. Dasselbe gilt hinsichtlich vereinbarter Dienstleistungen.
Insbesondere berechtigen Mangel der gelieferten Hard- oder Software nicht
zum Ricktritt  hinsichtlich des Vertrags Uber die Erbringung von
Internetdienstleistungen. All dies gilt nicht, falls unteilbare Leistungen im Sinne
von § 918 Abs 2 ABGB vorliegen.

Die von SCHUBEC gelieferten Programme werden Ihnen nur zum Gebrauch als
Lizenznehmer berlassen und nicht verkauft. SCHUBEC behalt sich alle Rechte,
die Ihnen nicht ausdriicklich {ibertragen werden, vor. Die Diskette / CD / DVD,
auf die/der die Software (bertragen wurde, gehéren Ihnen. SCHUBEC und
dessen Lizenzgeber sind jedoch Eigentiimer der Software selbst und kénnen
die Software zu ggf. abweichenden Preisen an andere Kunden verkaufen,
vermieten, verleasen oder verschenken.
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Sofern Sie keine Client/Server bzw. Mehrfachlizenzen erwerben, ist dem
Auftragnehmer die Benutzung (Installation und/oder Ausfiihrung) einer Kopie
der Software auf nur einem Computer gleichzeitig erlaubt.

Die Software-Lizenz erlaubt Ihnen eine einzige Kopie der Software in
maschinenlesbarer Form lediglich fiir Sicherungszwecke herzustellen. Die
Software ist durch Urheberrechte geschiitzt. Auf jeder Kopie, die Sie von der
Software anfertigen, missen Sie samtliche Hinweise auf Urheberrechte oder
andere Eigentumsverweise, die auch auf der Originalkopie von SCHUBEC
erscheinen, anbringen.

Sie dirfen die Software und alle Rechte gemdB dieser AGB an einen Dritten
ibertragen, vorausgesetzt, Sie (ibergeben dem Dritten alle Kopien der Software
und nutzen diese nicht mehr selbst. Der Dritte muss die Bedingungen und
Bestimmungen dieser AGB sowie ggf. samtliche Zusatzvereinbarungen zur
Software lesen und diesen zustimmen.

Software von SCHUBEC enthalt Betriebsgeheimnisse. Zu deren Schutz diirfen
Sie die Software nicht dekompilieren, riickassembilieren oder auf andere Weise
in Allgemein lesbare Form umwandeln. Sie diirfen von der Software oder von
Teilen davon abgeleitete Produkte nicht andern, anpassen, (bersetzen,
vermieten, verleasen, verleihen oder herstellen.

Die an Sie lizenzierte Software enthalt unter Umstanden Funktionen, die durch
bestimmte Passworter geschiitzt sind. Sie sind nicht berechtigt, solche
Passworter einzugeben, zu entfernen oder zu dndern.

Sie sind damit einverstanden und sichern zu, dass weder die Software noch
eines der unmittelbaren Ergebnisse ihrer Verwendung unmittelbar oder
mittelbar in ein Land, welches den Beschrankungen der Republik Osterreich
sowie dessen Ausflihrungsvorschriften unterliegt, gegenwartig oder zukiinftig
versandt, verbracht oder reexportiert oder fiir Zwecke gebraucht wird, die den
vorgenannten Vorschriften entgegenstehen.

SCHUBEC garantiert fiir einen Zeitraum von neunzig (90) Tagen ab dem
Kaufdatum, dass die Medien, auf denen sich die mitgelieferte Software
befindet, unter normalen Einsatzbedingungen frei von Material- und
Herstellungsfehlern sind, und die Software, so wie sie von SCHUBEC zur
Verfligung gestellt wird, den von SCHUBEC publizierten Angaben entspricht. Im
Garantiefall besteht Ihr einziges Recht darin, die Medien ersetzen zu lassen,
den Kaufpreis wiedererstattet zu bekommen oder eine Korrektur/einen Ersatz
der Software zu erhalten (nach Wahl von SCHUBEC).

Der Programm-Quellcode bleibt Eigentum von SCHUBEC. SCHUBEC kann
dariber frei verfiigen

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, den Programmquellcode, falls er Zugang
dazu erhalt, durch Dritte anpassen zu lassen sofern nicht schriftlich anders
vereinbart.

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, den Programmquellcode einzusehen
sofern nicht schriftlich anders vereinbart.

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, den Programmquellcode Dritte zur
Verfiigung zu stellen.

Vorhandene Kennzeichnungen, Urheberrechtsvermerke oder
Eigentumshinweise des Anbieters dirften vom Auftraggeber — auch nach
Vertragsende - nicht beseitigt bzw. verdndert werden.

Webhosting

Inhalte, die den Regelbetrieb und/oder die Sicherheit des Servers bzw. der
abgelegten Daten beeintrachtigen konnten, werden grundsatzlich von
SCHUBEC gesperrt, um deren Betrieb zu unterbinden.

Der Anbieter behdlt sich vor, Seiten bzw. Daten, die , nach Ermessen von
SCHUBEC, inhaltlich bedenklich erscheinen, von einer Speicherung auf seinen
Servern auszunehmen.

Von Ersatzanspriichen Dritter, die auf unzuldssigen Inhalten einer Webseite des
Auftraggebers beruhen, stellt der Auftraggeber den Anbieter hiermit frei.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, im Rahmen seiner Prasenz keine erotische
oder pornographischen Inhalte anzubieten.

Webseitenerstellung

Fir den Inhalt seines Angebotes ist allein der Auftraggeber verantwortlich.
Insbesondere auch dann, wenn SCHUBEC die Webseite nach den Vorgaben des
Auftraggebers erstellt und verdffentlicht hat.

Der Auftraggeber stellt SCHUBEC alle neu in die Website einzubindenden
Inhalte zur Verfigung. Fir die Herstellung der Inhalte ist allein der
Auftraggeber verantwortlich.
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Zu den vom Auftraggeber bereitzustellenden Inhalten gehdren insbesondere
samtliche einzubindende Texte, Bilder, Grafiken, Logos, Videos, Musikstiicke
und Tabellen wie auch Webseitenelemente, die ein Browser-Plugin zur
Darstellung/Nutzung benétigen (z.B. Flash).

Der Auftraggeber stellt SCHUBEC einzubindende Texte in digitaler Form im
Dateiformat "Microsoft Word", "Rich Text File", "Portable Document Format",
"ASCII Text", "ANSI Text", "UTF-8 Text" oder "Star Office Text" zur Verfiigung.
Die Textdateien befinden sich dabei schon in einem fiir die Anwendung
geeigneten Zustand (korrekturgelesen, neue/alte Rechtschreibung, usw.), so
dass ein Nachbearbeiten des Inhaltes des Textmaterials durch SCHUBEC nicht
erforderlich ist.

Der Auftraggeber stellt SCHUBEC einzubindende Bilddateien (Fotos, Grafiken,
Logos etc.) im Format "GIF", "JPG", "BMP", "TIFF", "PNG" zur Verfiigung. Die
Bilddateien befinden sich dabei schon in einem fiir die Anwendung geeigneten
Zustand (BildgroBe, Komprimierung, Helligkeit, Kontrast, usw.), so dass ein
Nachbearbeiten des Bildmaterials durch SCHUBEC nicht erforderlich ist.

Sollte der Auftraggeber die Daten in anderer Form zur Verfiigung stellen, so
wird der bendtigte Konvertierungs-/Nachbearbeitungsaufwand zum mit dem
jeweils aktuellen Stundensatz von SCHUBEC verrechnet.

Aufwendungen, die SCHUBEC tatigt, weil der Auftraggeber nach Freigabe des
Konzepts oder nach Freigabe des Entwurfs oder nach Teilabnahmen auf
Wunsch des Auftraggebers Anderungen vorgenommen hat, die sich auf
Leistungen beziehen, die bereits freigegeben bzw. abgenommen worden sind
gelten als vergitungspflichtige Mehraufwendungen. Derartige
Mehraufwendungen werden in jedem Fall mit dem jeweils aktuellen
Stundensatz von SCHUBEC verrechnet.

Fir alle Anderungen der Web-Site, die SCHUBEC gem&B einem Webseiten-
Wartungsvertrag vornimmt, vereinbaren die Parteien eine unmittelbare
Vornahme der Anderungen durch SCHUBEC, ohne dass es vorab der Erstellung
eines Konzepts und/oder Entwurfs durch SCHUBEC bedarf.

SCHUBEC hat das Recht dem Auftraggeber ein Webinterface zur Verfligung zu
stellen, in dem der Auftraggeber Anderungen an der Webseite selbst
vornehmen kann. Ein Wartungsvertrag gilt als erfiillt, wenn SCHUBEC dieses
Webinterface dem Kunden zur eigenstandigen Wartung bereitstellt,
insbesondere auch dann wenn eigentlich SCHUBEC mit der Wartung der
Website betraut wurde.

Domains

SCHUBEC vermittelt und reserviert die beantragte Domain im Namen und auf
Rechnung des Domaininhabers, sofern die gewiinschte Domain noch nicht
vergeben ist. Die Domain wird fir Domain-Adressen (wie z.B. com, net) von
der jeweils zustandigen Registrierungsstelle eingerichtet. SCHUBEC fungiert
hinsichtlich der von der Registrierungsstelle verwalteten Domains auf die Dauer
dieses Vertrages als Rechnungsstelle (sofern nicht anders vereinbart)

SCHUBEC ubernimmt keine Haftung fiir die Verfligbarkeit einer Domain;
SCHUBEC erwirbt oder vergibt daher keine Rechte an der Domain-
Bezeichnung.

SCHUBEC treffen auch keinerlei Verpflichtungen hinsichtlich der Domain,
insbesondere ist SCHUBEC nicht zur Priifung auf rechtliche Zuldssigkeit der
Domain-Bezeichnung verpflichtet.

Was die Einrichtung und Fiihrung der
Vertragsverhdltnis  lediglich  zwischen
Registrierungsstelle.

Domain betrifft, besteht ein
dem Domaininhaber und der

Ausdriicklich festgehalten wird, dass SCHUBEC insbesondere keinerlei Haftung
dafir ibernimmt, dass die Domain zu einem bestimmten Zeitpunkt registriert
ist bzw. sein wird.

Zwischen dem Zeitpunkt der Auskunft, ob eine Domain noch frei ist, und der
Anmeldung ist es moglich, dass die gewiinschte Domain durch Dritte bei den
Registrierungsstellen bereits registriert wurde, ohne dass SCHUBEC darauf
Einfluss hat. Jegliche Haftung im Rahmen der Auskunft und Registrierung einer
Domain wird von SCHUBEC ausgeschlossen.

Der Kunde wird, soweit nicht anders vereinbart, als ADMIN-C in die Ripe-
Datenbank bzw. Datenbank der DENIC eingetragen. Ihm ist bekannt, dass
hierbei Informationen {iber seinen Namen, seine Anschrift sowie eventuell auch
Telefon- und Telefaxnummer 6ffentlich zugénglich sind.

SCHUBEC hat keinen Einfluss auf die Dauer der Registrierung, der Kindigung
oder auch Ubernahme von Domains bei den zusténdigen Registrierungsstellen.

Der Domaininhaber verpflichtet sich SCHUBEC (ber samtliche sich im
Vertragsverhadltnis zwischen ihm und der jeweiligen Registrierungsstelle
ergebenden Anderungen/Neuerungen (wie etwa neue Zustelladresse,
Namensénderung, Weitergabe der Domain, etc.) unverziiglich per Brief oder
Fax zu unterrichten. Fir allfallige aus Verletzung dieser Verpflichtung
ergebende Mehraufwendungen (z.B. Bearbeitungsgebihr fiir die Umstellung
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und Riickverrechnung) wird der Domaininhaber SCHUBEC vollkommen schad-
und klaglos halten.

Festgehalten wird, dass SCHUBEC bei Nichtbezahlung der Verwaltungsgebiihr
zur Sperrung bzw. Verweigerung beantragter Anderungen berechtigt ist.

SCHUBEC {bernimmt keinerlei
Domainverwaltungsstelle gegeniiber
Vertragspflichten.

Haftung fir die von
dem Domaininhaber

der jeweiligen
Ubernommenen

Sollten Dritte gegen den Auftraggeber Anspriiche auf Anderung, Léschung oder
Ubertragung einer oder mehrerer der vertragsgegenstindlichen Domains -
gleich aus welchem Rechtsgrund - geltend machen, ist der Auftraggeber
verpflichtet, SCHUBEC hiervon unverziiglich zu unterrichten.

Soweit fiir die Ubertragung der vertragsgegensténdlichen Domains Gebiihren,
Auslagen bzw. Kosten anfallen (z.B. notarielle Beglaubigungsgebiihr;
Ubertragungsgebithren der DENIC), ersetzt der Auftraggeber SCHUBEC
anfallende Kosten.

Email Account

SCHUBEC ist berechtigt, auf allen bereitgestellten Email-Accounts (POP3/IMAP)
eingegangene Emails zu loschen, die nach 60 Tagen nicht vom Kunden
abgerufen wurden. Dem Kunden ist bekannt, das alle Emails generell nach dem
ersten Abruf vom Server gelscht werden.

SCHUBEC ist weder berechtigt noch verpflichtet, die Email-Kommunikation des
Auftraggebers zu iiberwachen oder zu kontrollieren.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, SCHUBEC von Anspriichen Dritter gleich
welcher Art freizustellen, die aus der Rechtswidrigkeit von Inhalten resultieren,
die der Auftraggeber auf Email-Account gespeichert bzw. liber diesen Email-
Account an Dritte Ubermittelt hat. Die Freistellungsverpflichtung umfasst auch
die Verpflichtung, SCHUBEC von Rechtsverteidigungskosten (z.B. Gerichts- und
Anwaltskosten) vollsténdig freizustellen.

Firewalls, Spamfilter und Virenschutz

Bei Firewalls/VPN und Virenschutzsystemen, die von SCHUBEC aufgestellt
und/oder betrieben und/oder Uberpriift werden, geht SCHUBEC prinzipiell mit
groBtmoglicher Sorgfalt und nach dem jeweiligen Stand der Technik vor. Der
Auftraggeber wird aber darauf hingewiesen, dass eine absolute Sicherheit (100
%) und volle Funktionstiichtigkeit von Firewall/Virenschutz-Systemen nicht
gewahrleistet werden kann. Die Haftung von SCHUBEC fiir Nachteile, die
dadurch entstehen, dass beim Auftraggeber installierte, betriebene oder
Uberprifte Firewall/Virenschutz-Systeme umgangen oder auBer Funktion
gesetzt werden, ist deshalb ausgeschlossen.

Bei Spamfilter geht SCHUBEC mit groBtmdglicher Sorgfalt vor um nur
unerwiinschte Emails zu I6schen, trotzdem kann nach derzeitigem Stand der
Technik nicht garantiert werden, dass alle Werbeemails gel6scht und alle
erwiinschten Emails korrekt zugestellt werden. Der Auftraggeber ist sich des
Risikos eines Spamfilters bewusst und nimmt dieses Risiko ausdriicklich in Kauf.
Werden erwiinschte Emails durch den Spamfilter geldscht ergeben sich keine
Schadensersatzanspriiche.

Passworter

Der Auftraggeber ist verpflichtet, die Zugangsdaten gegeniiber unbefugte
Dritten geheim zu halten. Insbesondere sind Benutzername und Passwort oder
PIN-Code so aufzubewahren, dass der Zugriff auf diese Daten durch unbefugte
Dritte unmdglich ist, um einen Missbrauch des Zugangs durch Dritte
auszuschlieBen. Der Auftraggeber haftet fiir Schaden, die durch mangelhafte
Geheimhaltung der Passworter durch ihn oder durch Weitergabe an Dritte
entsteht.

Der Auftraggeber ist verpflichtet Anderung der Passwérter zu veranlassen oder

selbst zu andern, falls die Vermutung besteht, dass nicht berechtigte Dritte
davon Kenntnis erhalten haben.

Entstérung

Der Auftraggeber hat Stérungen oder Mangel unverziiglich SCHUBEC
anzuzeigen.
Der Auftraggeber verpflichtet sich im Rahmen des Zumutbaren alle

MaBnahmen zu treffen, die eine Feststellung der Médngel oder Schéden und
ihrer Ursachen ermdglichen oder die Beseitigung der Stérung zu erleichtern
und zu beschleunigen.

Wird SCHUBEC zu einer Stérungsbehebung gerufen und wird festgestellt, dass
entweder keine Storung vorliegt oder die Stérung nicht von SCHUBEC zu
vertreten ist, hat der Auftraggeber SCHUBEC die entstandenen Kosten zu
ersetzen.
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Vom Auftraggeber zu vertretende Verzogerungen bei der Durchfilhrung der
Entstérung bewirken kein Freiwerden von der Pflicht des Auftraggebers zur
Bezahlung der monatlichen Entgelte.

Leistungsumfang

Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus der jeweiligen
Leistungsbeschreibung zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses und den -
allfélligen - sich hierauf beziehenden Vereinbarungen der beiden
Vertragsparteien, insbesondere (ber zusatzliche Leistungen. Sollte sich nach
VertragsabschluB der Leistungsumfang einer Produktgruppe erweitern (z.B.
Webhost), wird der Auftraggeber hievon nicht extra versténdigt und kommt der
Auftraggeber erst auf ausdriicklichen Wunsch und - sofern vorgesehen - gegen
entsprechendes Aufgeld in Genuss des erhdhten Leistungsumfangs.

Soweit dies zur Vornahme betriebsnotwendiger Arbeiten oder zur Vermeidung
von Stérungen des Netzes oder aufgrund einer behdrdlichen Anordnung
erforderlich ist, ist SCHUBEC berechtigt, Leistungen voriibergehend nicht zu
erbringen, insbesondere Verbindungen in ihren Telekommunikationsnetzen zu
unterbrechen oder in ihrer Dauer zu begrenzen. SCHUBEC hat jede
Unterbrechung, Betriebsunfdhigkeit oder sonstige technische Stdrung ohne
schuldhafte Verzégerung zu beheben.

SCHUBEC betreibt die angebotenen Dienste unter dem Gesichtspunkt
hdchstmdglicher Sorgfalt, Zuverlassigkeit und Verfligbarkeit. Aus technischen
Griinden ist es jedoch nicht mdglich, dass diese Dienste ohne Unterbrechung
zugdnglich sind, dass die gewiinschten Verbindungen immer hergestellt werden
kénnen, oder dass gespeicherte Daten unter allen Gegebenheiten erhalten
bleiben. Die standige Verfiigbarkeit der Ubertragungswege und daher der
davon abhédngigen Dienstleistungen von SCHUBEC kann nicht zugesichert
werden und entzieht sich dem Einflussbereich von SCHUBEC

Entgeltentrichtung, Zahlung &
Zahlungsverzug

Die Hohe richtet sich nach den zur Zeit des Vertragsabschlusses giiltigen
Entgeltbestimmungen von SCHUBEC. Sofern im Auftrag nicht anders
vereinbart, gelten die im Auftrag angefiihrten Preise zuziiglich der gesetzlichen
Umsatzsteuer und allfdlligen Versandkosten.

Der Auftraggeber hat alle fir diese Form der Zahlungsabwicklung
erforderlichen Erkldrungen abzugeben und auf Verlangen jederzeit zu
wiederholen, sowie samtliche erforderlichen Informationen unverziglich
bekannt zu geben. Der Auftraggeber ist auch verpflichtet fiir eine reibungslose
Abwicklung der Bankeinzugzahlung bei seiner Bank Sorge zu tragen. Sémtliche
dabei erwachsenden Spesen, insbesondere auch fiir den Fall mangelnder
Kontodeckung, sind vom Auftraggeber gesondert zu tragen.

Eine Zahlung gilt an dem Tag als geleistet, an dem SCHUBEC (iber sie verfiigen
kann.

Liefer- und Leistungsverzogerungen aufgrund hoéherer Gewalt und aufgrund
von Ereignissen, die SCHUBEC die Leistung wesentlich erschweren oder
unmdglich machen - hiezu gehéren insbesondere Naturkatastrophen,
Hochwasser, Erdbeben, Feuer, Streik, Aussperrung, behérdliche Anordnungen,
der Ausfall von Kommunikationsnetzen und Gateways anderer Betreiber,
Stérungen im Leitungsnetz im Bereich von
Kommunikationsdienstleistungsfirmen u.s.w. - auch wenn sie bei Lieferanten
oder Unterauftragnehmern von SCHUBEC oder deren Unterlieferanten,
Unterauftragnehmern auftreten hat SCHUBEC auch bei verbindlich vereinbarten
Fristen und Terminen nicht zu vertreten. Liefer- und Leistungsverzégerungen
aufgrund hoherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, die SCHUBEC die
Leistung wesentlich erschweren oder unmdglich machen, berechtigen
SCHUBEC, die Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der Verzégerung
zuziiglich einer angemessenen Anlaufzeit, hinauszuschieben. Bei Ausféllen von
Diensten wegen einer auBerhalb des Verantwortungsbereiches von SCHUBEC
liegenden Storung erfolgt keine Riickvergiitung von Entgelten.

Einwendungen gegen in Rechnung gestellte Entgeltforderungen sind vom
Auftraggeber binnen einem Monat nach Zugang der Rechnung schriftlich bei
SCHUBEC zu erheben, da andernfalls die Forderung als anerkannt gilt

Der Rechnungsbetrag muss spatestens am zehnten Tag nach Zugang der
Rechnung auf dem in der Rechnung angegebenen Konto gutgeschrieben sein.

Bei  Ausféllen  von Diensten  wegen einer  auBerhalb  des
Verantwortungsbereiches von SCHUBEC liegenden Stérungen erfolgt keine
Riickvergiitung von Entgelten. Im U{brigen werden Ausfallzeiten nur dann
erstattet, wenn SCHUBEC oder einer der Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfen
den Fehler verschuldet oder mindestens grob fahrlassig verursacht hat und sich
der Ausfallzeitraum Uber mehr als einen Werktag erstreckt.

Der Auftraggeber kommt fiir samtliche Spesen zzgl dem entstandenen
Aufwand auf, die durch Zahlungsverzug entstehen.
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92.

Fiir den Fall des Zahlungsverzuges ist der Auftraggeber verpflichtet, SCHUBEC
samtliche von ihm aufgewendeten vorprozessualen Kosten, wie etwa
Anwaltshonorare und Kosten von Inkassobiiros, zu refundieren.

Bei Auftrdgen, die mehrere Einheiten umfassen, ist SCHUBEC berechtigt, nach
Lieferung jeder einzelnen Einheit oder Leistung Rechnung zu legen.

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen nicht vollstandiger
Lieferung, Garantie- oder Gewahrleistungsanspriichen, oder Bemé&ngelungen
zurlickzuhalten.

Die gelieferten Maschinen und Zubehdrteile sowie Software bleiben bis zur
restlichen Bezahlung (einschlieBlich Zinsen und Kosten) uneingeschranktes
Eigentum von SCHUBEC. Der Auftraggeber hat fir diese Zeit fiir die
ordnungsgemaBe Instandhaltung (Wartung und Reparatur) auf seine Kosten zu
sorgen. Verpfandungen oder Sicherungsiibereignungen vor restloser Bezahlung
gelten als ausgeschlossen.

Der Auftraggeber verpflichtet sich fiir eine allenfalls erforderliche Vergebiihrung
des Vertrages etwa durch das Gebiihrengesetz 1957 Sorge zu tragen und hat
er insbesondere die hiefiir vorgeschriebenen Gebihren, Steuern und sonstigen
Abgaben zu entrichten.

Anderungen der AGB und Entgelte

Anderungen der AGB kénnen von SCHUBEC vorgenommen werden und sind
auch fir bestehende Vertragsverhaltnisse wirksam. Die jeweils aktuellen AGB
werden auf der Homepage von SCHUBEC (www.schubec.com) kundgemacht.

Anderungen der AGB und der Entgelte werden dem Auftraggeber schriftlich
(per Email) mitgeteilt. Die Anderungen gelten als akzeptiert, wenn der
Auftraggeber nicht innerhalb von 30 Tagen einlangend nach Aussendung der
Mitteilung schriftlich den Vertrag mit Wirksamwerden der Anderung kiindigt.
Dieses auBerordentliche Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, falls die
Anderung nicht zum Nachteil des Teilnehmers erfolgt oder Entgelte gem&B
einem vereinbarten Index angepasst werden. Die Kiindigung wird wirkungslos,
falls sich SCHUBEC innerhalb von vier Wochen ab Zugang der Kiindigung bereit
erklart, gegeniiber dem Teilnehmer auf die Anderung zu verzichten.

SCHUBEC ist berechtigt, bei einer Anderung des gesetzlich vorgeschriebenen
Umsatzsteuersatzes die Entgelte mit Wirksamkeit der Anderung entsprechend
anzupassen.

Lieferung & Transport von Ware

Dem Auftragnehmer steht es frei, die Art der Versendung der Ware, ggdf.
Versicherung und das Transportmittel auszuwdhlen.

AufbewahrungsmaBnahmen und Aufbewahrungskosten, die aus Griinden
notwendig werden, die in der Sphare des Auftraggebers liegen, gehen zu
Lasten und auf Kosten des Auftraggebers.

Die Lieferung erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers.

Beanstandungen aus Transportschaden hat der Auftraggeber sofort nach
Empfang der Ware beim Transportunternehmen und SCHUBEC schriftlich,
spatestens jedoch binnen 8 Tagen, vorzubringen.

Liefertermine

Angaben zum Leistungs- und Lieferzeitpunkt sind unverbindlich, es sei denn,
SCHUBEC hat einen Liefertermin schriftlich verbindlich zugesagt. Vereinbarte
Liefer- und Leistungsfristen verlangern sich um den Zeitraum, in dem SCHUBEC
durch Umsténde, die sie nicht zu vertreten hat (z.B. hohere Gewalt,
Arbeitskdmpfe, Ausfallzeiten ohne Verschulden von SCHUBEC), daran gehindert
ist, die Leistung zu erbringen. Gleiches gilt fiir den Zeitraum, in dem SCHUBEC
auf Informationen oder Mitwirkungshandlungen des Kunden wartet.

Riicktritt vom Vertrag

Voraussetzungen fiir den Ricktritt des Auftraggebers vom Vertrag ist ein
Lieferverzug, der auf grobes Verschulden von SCHUBEC zuriickzufiihren ist
sowie der erfolglose Ablauf einer gesetzten angemessenen Nachfrist welche
mindestens zwei Wochen betragen muss.

Der Ruicktritt ist mittels eingeschriebenen Briefes geltend zu machen.

Kann die Leistung aus vom Auftraggeber zu vertretenden Griinden nicht
betriebsfahig bereitgestellt werden, so ist SCHUBEC zum Ruicktritt vom Vertrag
oder zur Stornierung der Bestellung einer zusatzlichen Leistung berechtigt,
wenn der Auftraggeber eine ihm von SCHUBEC gesetzte angemessene
Nachfrist nicht einhdlt. In diesem Fall hat der Auftraggeber SCHUBEC die
Aufwendungen fiir bereits durchgefiihrte Arbeiten zu ersetzen.

93.

Im Falle des Riicktritts sind bereits erbrachte Leistungen oder Teilleistungen
vertragsgemaB abzurechnen und zu bezahlen. Dies gilt auch, soweit die
Lieferung oder Leistung vom Auftraggeber noch nicht Gbernommen wurde
sowie fiir von SCHUBEC erbrachte Vorbereitungshandlungen. Sonstige Folgen
des Riicktritts sind ausgeschlossen.

Stornierung von Schulungen, Trainings

94,

und Vortragen

Falls der Teilnehmer nicht bei einer Schulung/einem Training/einem Vortrag
teilnehmen kann, so ist die Schulung jederzeit kostenfrei auf eine dritte Person
ibertragbar. Eine kostenlose Stornierung ist leider nicht mdglich. Da die Platze
begrenzt sind, und ausverkaufte Veranstaltung aus Verkauf/ Werbung
genommen werden, kann eine kostenfreie Stornierung nicht angeboten
werden. Sollte eine Weitervermittlung durch den Teilnehmer nicht méglich sein,
wird sich SCHUBEC kostenfrei fiir den Teilnehmer bemiihen, den Platz oder die
Platze weiterzuvermitteln. Sollte dies nicht gelingen, steht die anmeldende
Person fiir die Teilnahmegebiihr ihrer Anmeldung ein.

Auflésung aus wichtigem Grund/Sperre

95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

SCHUBEC ist zur sofortigen Vertragsauflosung oder Dienstunterbrechung bzw.
-abschaltung berechtigt, wenn ihm das Verhalten des Auftraggebers oder ihm
zurechnender Personen die Fortsetzung des Vertragsverhdltnisses unzumutbar
macht, insbesondere wenn

95.1. der Auftraggeber mit félligen Zahlungen trotz Mahnung samt Androhung
der Vertragsaufldsung oder Dienstunterbrechung auf schriftlichem oder
elektronischem Wege unter Setzung einer Nachfrist von 14 Tagen ganz
oder auch nur teilweise in Verzug ist;

der Auftraggeber gegen eine sonstige wesentliche Bestimmung des
Vertrages oder dieser AGB verstoBt;

der Auftraggeber bei Vertragsabschluss unrichtige Angaben macht oder
Umstdnde verschwiegen hat, deren Kenntnis SCHUBEC vom Abschluss
des Vertrages abgehalten hatte;

wenn die Ausfihrung der Lieferung bzw. der Beginn oder die
Weiterfiihrung der Leistung aus Griinden, die der Auftraggeber zu
vertreten hat, unmdglich oder trotz Setzung einer angemessenen
Nachfrist weiter verzégert wird;

wenn Bedenken hinsichtlich der Zahlungsfahigkeit des Auftraggebers
entstanden sind und dieser trotz Aufforderung von SCHUBEC weder
Vorauszahlung leistet noch vor Lieferung oder Weiterfiihrung der
Leistung eine taugliche Sicherheit erbringt;

der Kunde seine Rechts- oder Geschaftsfahigkeit verliert und er keine
Haftungserklarung des gesetzlichen Vertreters (Sachwalters etc.)
beibringt;

Die durch Dienstunterbrechung bzw. -abschaltung bzw. Sperre einerseits sowie
durch eine allfdllige Entsperrung andererseits entstehenden Kosten gehen zu
Lasten des Auftraggebers.

Der Auftraggeber wird ausdriicklich darauf verwiesen, dass bei Beendigung des
Vertragsverhaltnisses aus welchem Grunde immer SCHUBEC zur Fortsetzung
der vereinbarten Dienstleistung nicht mehr verpflichtet ist. Er ist daher zum
Ldschen gespeicherter oder abrufbereit gehaltener Inhaltsdaten berechtigt.

Der rechtzeitige Abruf, die Speicherung und Sicherung solcher Inhaltsdaten vor
Beendigung des Vertragsverhdltnisses liegt daher in der alleinigen
Verantwortung des Auftraggebers. Aus der Léschung kann der Auftraggeber
daher keinerlei Anspriiche SCHUBEC gegeniiber ableiten.

Datenschutz

Die Mitarbeiter von SCHUBEC sind auf Grund des Telekommunikationsgesetzes
(TKG) zur Einhaltung des Datenschutzgesetzes verpflichtet und unterliegen
dem Fernmeldegeheimnis gemai 8§ 88 TKG und den
Geheimhalteverpflichtungen  des  Datenschutzgesetzes.  Routing-  und
Domaininformationen miissen jedoch weitergegeben werden.

Der Auftraggeber nimmt zur Kenntnis, dass SCHUBEC nicht verpflichtet bzw.
nicht berechtigt ist, fiir den Auftraggeber bestimmte Daten auf unbegrenzt
bestimmte Zeit zu speichern oder abrufbereit zu halten. Ruft der Auftraggeber
solche Daten innerhalb von 1 Monat nicht ab, so kann SCHUBEC keine Gewahr
fiir die weitere Abrufbarkeit ibernehmen. Der Auftraggeber hat daher stets fir
den regelmaBigen Abruf seiner Daten zu sorgen.

Die Stammdaten werden automationsunterstiitzt verarbeitet. Soweit fir die
Abrechnung dienlich, werden auch Ermittlungsdaten gespeichert.

Allgemeine Geschéftsbedingungen der schubec GmbH

Fassung vom 1.8.2012

Seite 4 von 6



102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

111,

112.

113.

114,

115.

116.

SCHUBEC ist berechtigt, personenbezogene Vermittlungsdaten, die fiir das
Herstellen von Verbindungen und die Verrechnung von Entgelten erforderlich
sind, insbesondere Source- und Destination-IP, aber auch samtliche anderen
Logfiles im Rahmen des § 93 TKG, auf Grund seiner gesetzlichen Verpflichtung
gemaB § 87 Abs. 3 und § 93 Abs. 2 TKG fir und bis Klarung offener
Entgeltfragen im notwendigen Umfang speichern und kann im gesetzlichen
Rahmen eine access-Statistik fiihren; dies insbesondere auch zum Schutz der
eigenen Rechner und der von Dritten. Weiters dirfen diese Daten zur
Behebung technischer Mangel verwendet werden. Weder diese Daten noch
Inhalts- oder sonstige Auftraggeberdaten werden auBerhalb des Rahmens der
gesetzlichen Erfordernisse oder der Notwendigkeiten zu betreiben eines
Internetknotens an Dritte weitergegeben.

Der Auftraggeber gestattet SCHUBEC die Aufnahme seiner Namen bzw. Firma
in eine Referenzliste und/oder in Referenzen-Werbefolders.

Inhaltsdaten werden im Rahmen des § 95 TKG gespeichert und unmittelbar
nach Erbringung der Leistung geldscht.

SCHUBEC sichert eine vertrauliche Behandlung aller Geschaftsdaten und
Unterlagen, die er vom Auftraggeber erhalt, gegeniiber Dritten zu, soweit das
in seinen Mdglichkeiten liegt. Vertraulich heiBt, dass SCHUBEC die Daten des
Auftraggebers nicht an Dritte weitergeben oder die Daten fiir andere Zwecke
verwendet. Ausgenommen sind Falle in denen gerichtlich ermittelt wird oder
aus technischen, noch nicht bekannten Griinden (Hackern), keine Zusage
gemacht werden kann.

Soweit SCHUBEC Dritte zur Erbringung der angebotenen
Dienste/Dienstleistungen beauftragt, ist SCHUBEC berechtigt, die Daten des
Auftraggebers offen zu legen, wenn dies fiir die Sicherstellung des Dienstes
erforderlich ist.

Datensicherheit

SCHUBEC ergreift alle dem Stand der Technik entsprechenden, erprobten und
marktiiblichen MaBnahmen, um die bei SCHUBEC gespeicherten Daten zu
schiitzen, sofern SCHUBEC diese MaBnahmen technisch méglich und zumutbar
sind. Sollte es einem Dritten auf rechtswidrige Art und Weise gelingen, bei
SCHUBEC gespeicherte Daten in seine Verfiigungsgewalt zu bringen bzw. diese
weiter zu verwenden, so haftet SCHUBEC dem Auftraggeber gegeniiber nur bei
vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten.

Gewadhrleistung

Es wird vereinbart, das der Auftraggeber sein Recht auf Gewdhrleistung bei
beweglichen und unbeweglichen Sachen im Sinne des §933 ABGB binnen sechs
Monaten gerichtlich geltend machen muss. Diese Bestimmung gilt nicht fir
Verbrauchergeschafte nach dem KSchG.

Von der Gewdhrleistung ausgenommen sind VerschleiBteile und Zubehor (wie
z.B. Datentréger, Projektorlampen, etc.)

Sofern nicht anders vereinbart, betragt die Gewahrleistungsfrist sechs Monate.

Gewahrleistungspflichtige Mangel werden nach dem Ermessen von SCHUBEC
entweder durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung behoben. Wandlung oder
Preisminderung werden einvernehmlich ausgeschlossen.

Die Gewahrleistung erlischt, wenn Reparaturen oder Anderungen von Dritten
vorgenommen wurden.

Gewabhrleistungsanspriiche setzen voraus, dass der Auftraggeber die
aufgetretenen Mangel unverziiglich schriftlich und detailliert angezeigt hat.

Haftung und Haftungsbeschrankung

SCHUBEC betreibt die angebotenen Dienste unter dem Gesichtspunkt
hochstmoglicher Sorgfalt, Zuverlassigkeit und Verfligbarkeit. SCHUBEC haftet
fiir Schéden auBerhalb des Anwendungsbereiches des
Produkthaftungsgesetzes nur, sofern ihm Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit
nachgewiesen werden, im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften. Die Haftung
fiir leichte Fahrldssigkeit, der Ersatz von Folgeschaden und Vermdgensschaden,
nicht erzielten Ersparnissen, Zinsverlusten, entgangener Gewinn, verloren
gegangene Daten und von Schaden aus Anspriichen Dritter gegen den
Auftraggeber sind - soweit zwingendes Recht dem nicht entgegensteht —
ausgeschlossen.

SCHUBEC haftet nicht fiir Inhalt, Vollstandigkeit, Richtigkeit, Aktualitat u.s.w.
noch dafiir, dass sie frei von Rechten Dritter sind oder der Sender rechtswidrig
handelt, Ubermittelter oder abgefragter Daten und fiir Daten, die Uber
SCHUBEC erreichbar sind.

SCHUBEC haftet nicht fiir den Inhalt Gbermittelter Daten oder fiir den Inhalt
von Daten, die durch die vertraglichen Dienste von SCHUBEC zuganglich sind.
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Die Haftung von SCHUBEC fiir leichte Fahrlassigkeit sowie fiir Folgeschdden
und entgangenen Gewinn wird generell ausgeschlossen. Abweichend davon gilt
fiir Verbraucher: Die Haftung von SCHUBEC fiir leichte Fahrlassigkeit, auBer bei
Personenschaden, wird ausgeschlossen.

Bei Nichteinhaltung allfalliger Bedingungen fiir Montage, Inbetriebnahme und
Benutzung oder der behdrdlichen Zulassungsbedingungen st jeder
Schadenersatz ausgeschlossen.

Der Auftraggeber haftet fiir alle Folgen und Nachteile, die dem SCHUBEC und
Dritten durch die missbrduchliche oder rechtswidrige Verwendung der von

SCHUBEC Dbereitgestellten Dienste oder dadurch entstehen, dass der
Auftraggeber seinen Obligationen nicht nachkommt.
Schadensersatzanspriiche aus Unmoglichkeit der Leistung, positiver

Forderungsverletzung, Verschulden bei Vertragsschluss und unerlaubter
Handlung sind sowohl gegeniiber SCHUBEC wie auch im Verhdltnis zu deren
Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nicht vorsatzliches
Verschulden oder grob fahrldssiges Handeln vorliegt.

Sofern nicht andere Bestimmungen in diesen Geschaftsbedingungen eine
Haftung ausschlieBen, ist sie bei Schaden, die - durch die Inanspruchnahme
von Diensten von SCHUBEC- durch die Ubermittlung und Speicherung von
Daten - oder deswegen entstanden sind, weil die gebotene Speicherung oder
Ubermittlung von Daten durch SCHUBEC nicht erfolgt ist der Héhe nach auf
1.000,- EURO beschrankt, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit
vorliegt.

Bei leichter Fahrlassigkeit haftet SCHUBEC nur bei Verletzung
vertragswesentlicher  Pflichten  (Kardinalpflichten). Im (lbrigen ist die
vorvertragliche, vertragliche und auBervertragliche Haftung von SCHUBEC auf
Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit beschrankt. Die Haftungsbeschrdankung gilt
auch im Falle des Verschuldens eines Erfiillungsgehilfen von SCHUBEC.

SCHUBEC (ibernimmt keine Haftung fiir die im Internet angebotenen Inhalte
sowie fiir Schaden, die aus deren Nutzung resultieren.

Regressforderungen im Sinne des § 12 Produkthaftungsgesetzes sind
ausgeschlossen, es sei denn, der Regressberechtigte weist nach, dass der
Fehler in der Sphare von SCHUBEC verursacht und zumindest grob fahrldssig
verschuldet worden ist.

Sonstige Rechte und Pflichten

Der Auftraggeber verpflichtet sich ausdriicklich die einschldgigen gesetzlichen
Bestimmungen einzuhalten. Verboten ist insbesondere jede
Nachrichteniibermittlung, welche die 6ffentliche Ordnung und Sicherheit oder
die Sittlichkeit gefahrdet oder welche gegen dsterreichische oder internationale
Rechtsnormen verstéBt und jede grobe Beldstigung oder Verdngstigung
anderer Benutzer.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, die vertraglichen Leistungen in keiner Weise
zu gebrauchen, die zur Beeintréchtigung Dritter fiihrt, oder fiir SCHUBEC oder
andere Rechner sicherheits- oder betriebsgefahrdend ist. Verboten sind
demnach insbesondere unerbetenes Werben und Spamming (aggressives
Direct-Mailing via Email) oder jede Benutzung des Dienstes zur Ubertragung
von Drohungen, Obszdnitdten, Beldstigungen oder zur Schadigung anderer
Internet-Teilnehmer.

Der Auftraggeber nimmt zur Kenntnis, dass SCHUBEC keine uneingeschrankte
Verpflichtung zum Datentransport trifft. Keine entsprechende Verpflichtung
besteht jedenfalls, wenn sich SCHUBEC anderenfalls selbst der Gefahr
rechtlicher Verfolgung aussetzen wiirde.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, SCHUBEC vollstandig schad- und klaglos zu
halten, falls letzterer durch die Auftraggeber in Verkehr gebrachten Inhalte
zivil- oder strafrechtlich, gerichtlich oder auBergerichtlich, berechtigter Weise in
Anspruch genommen wird, insbesondere durch Privatanklagen wegen Ubler
Nachrede (§ 111 StGB), Beleidigung (§ 115 StGB) oder Kreditschadigung (§
152 StGB), durch  Verfahren nach dem  Mediengesetz, dem
Urheberrechtsgesetz, dem Markengesetz, dem Gesetz gegen unlauteren
Wettbewerb oder wegen zivilrechtlicher  Ehrenbeleidigung  und/oder
Kreditschadigung (§ 1330 ABGB). Wird SCHUBEC entsprechend in Anspruch
genommen, so steht SCHUBEC allein die Entscheidung zu, wie sie darauf
reagiert, ohne dass der fiir den Inhalt verantwortliche Auftraggeber - auBer im
Fall groben Verschuldens von SCHUBEC - den Einwand unzureichender
Rechtsverteidigung erheben kdnnte.

Der Auftraggeber verpflichtet sich SCHUBEC unverziiglich und vollsténdig zu
informieren, falls er aus der Verwendung der vertragsgegenstdndlichen Dienste
gerichtlich oder auBergerichtlich in Anspruch genommen wird bzw. er auf
sonstige Weise GesetzesverstoBe bemerkt.

Uberlasst SCHUBEC dem Auftraggeber zur dauernden Inanspruchnahme einer
Leistung eine bendtigte Hardware - so bleibt diese Eigentum von SCHUBEC und
ist nach Ablauf der Giiltigkeit oder anlasslich der Beendigung des Vertrages
oder der Vereinbarung Uber die zusétzliche Leistung SCHUBEC auf Verlangen
zuriickzugeben. Der Auftraggeber hat die Hardware vor schadlichen Einflissen
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oder unsachgemdBer Behandlung zu schiitzen. Er hat sie sorgféltig
aufzubewahren. Im Falle einer fernmiindlichen Verlust- oder Diebstahlsanzeige
ist diese nachtraglich schriftlich beizubringen.

Kostenlose Leistungen

143. Soweit SCHUBEC kostenlose Dienste und Leistungen erbringt, kdnnen diese
; : ; jederzeit und ohne Vorankiindigung eingestellt werden. Ein Minderungs-,
131. SCHUBEC ist berechtigt alle Angaben des Auftraggebers sowie dessen Je o ]
Kreditwiirdigkeit zu iiberpriifen. Erstattungs- oder Schadensersatzanspruch ergibt sich daraus nicht.
132. Der Auftraggeber hat Anderungen seiner Anschrift unverziiglich schriftlich Kostenvoranschlag
bekannt zu geben. Schriftstiicke gelten als dem Auftraggeber zugegangen,
wenn sie an seine zuletzt bekannt gegebene Anschrift gesandt wurden. 144. Der Kostenvoranschlag wird nach bestem Fachwissen erstellt, es kann jedoch
keine Gewahr fiir die Richtigkeit Gbernommen werden.
Konkurses des Auftraggebers . o :
145. Die Kosten fiir die Erstattung eines Kostenvoranschlages, sofern solche
133. Die Erdffnung des Konkurses iiber das Vermdgen des Auftraggebers beendet auflaufen, werden dem Auftraggeber verrechnet.
das Vertragsverhaltnis. Der Masseverwalter kann aber bis zur rechtskraftigen
Aufhebung des Konkurses das Vertragsverhaltnis fortfiihren. In diesem Fall hat Leistu ng d u rch Dritte
er jedoch entweder unter Abgabe einer personlichen Haftungserklarung fir alle
Entgelte und Schadenersatzanspriiche, welche ab der Konkurserdffiung | 146 ScHUBEC ist berechtigt, Vertragspartner und Erfilllungsgehilfen mit der
anfallen, oder untgr Erbringung einer angemessenen Slcherhe!_ts|e|stung gder Erbringung von Einzelelementen oder der gesamten Vertragsleistung zu
V_orausz_e_]hl.ung b|nr_1ep sechs  Werktagen, ab _Konkurseroffnung einen beauftragen und jederzeit zu wechseln, sofern fiir den Kunden hierbei keine
diesbeziiglichen schriftlichen Antrag zu stellen. Ist kein Masseverwalter bestellt, Nachteile entstehen
so kann der Auftraggeber unter Erbringung einer angemessenen ’
Sicherheitsleistung oder Vorauszahlung binnen gleicher Frist schriftlich die
Fortsetzung des Vertragsverhéltnisses beantragen. Salvatorische Klausel
el 147. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder die
w Wirksamkeit durch einen spater eintretenden Umstand verlieren, so beriihrt
. . dies die Wirksamkeit der restlichen Bestimmungen nicht. Anstelle der
134. Festgehalten W'rd’.. dass $CHUBEC zur Auszahlung von Partnerprowspnen _erst unwirksamen Vertragsbestimmungen tritt eine Regelugng, die dem am ndchsten
nach vertragsg_emaB geleisteter Zahlung der I_Entgelte _durch c_jen vom jeweiligen kommt, was die Vertragsparteien gewollt hatten, sofern sie den betreffenden
Partner ve_rr_nlttelten AufFraggeber verpflichtet ist. Die zu zth_enden Punkt bedacht hatten. Entsprechendes gilt fiir Liicken dieses Vertrages.
Partnerprovisionen werden jeweils zum darauf folgenden Monatsende fallig.
Tod des Auftraggebers Nebenabsprachen
) ] . 148. Zusicherungen, Nebenabreden und Anderungen des Vertrages bediirfen zu
135. Der oder die Rechtsnachfolger des Auftraggebers sind verpflichtet den Tod des ihrer Wirks%mkeit der Schriftform und Besté%igung der Gesghéftsleitung des
Auftraggebers unverziiglich SCHUBEC anzuzeigen. Sollte nicht binnen zwei Anbieters
Wochen nach dem SCHUBEC vom Tod des Auftraggebers in Kenntnis gesetzt ’
\‘“/’“rrtde' ein E__rl'?‘?r de_’t‘ 5‘””“; " ‘;as ‘frgags"egha't”';'__begnzra?te"' enld‘;t da; 149. Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass Erfiillungsgehilfen von SCHUBEC
ertragsverhalinis mit dem fod des Auftraggebers. Fur Entgelte, weiche a nicht bevollmdchtigt sind, miindliche Individualvereinbarungen zu treffen oder
dem Tod des Auftraggebers bis zur Kenntnis des Todes durch SCHUBEC abzusndern
angefallen sind, haften unbeschadet anderer Bestimmungen Nachlass und ’
Erben.
Schlussbestimmungen
Rechtsnachfol e 150. Fir diese AGB und die Vertrage von SCHUBEC und dessen Durchfiihrung gilt
hlieBlich 6 ichisches Recht. Gerich i I .
136. Rechte und Pflichten von SCHUBEC aus diesem Vertrag konnen voll inhaltlich ausschiieBlich Gsterreichisches Recht. Gerichtstand ist Salzburg
ohne Zustimmung des Auftraggebers an Dritte mit fir den Ubergeber | 159 Fgr den Verkauf an Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes
schuldbefreiender Wirkung Ubertragen werden. Der Ubergeber wird durch gelten die vorstehenden Bestimmungen nur insoweit, als das
geeignete MaBnahmen auf die Vertragsiibernahme hinweisen. Festgehalten Konsumentenschutzgesetz nicht zwingend andere Bestimmungen vorsieht.
wird, dass die abgeschlossenen Vertrage im Ubrigen von der Ubernahme des
Vertrages unberiihrt bleiben.
Berechtigte Nutzung durch Dritte
137. Die direkte oder mittelbare Nutzung der vertraglichen Dienstleistung durch
Dritte, sowie die entgeltliche Weitergabe dieser Dienstleistungen an Dritte
bedarf der ausdriicklichen, und schriftlichen Zustimmung von SCHUBEC.
138. Wird die Nutzung durch Dritte gestattet, hat der Auftraggeber diese
ordnungsgemaB in die Nutzung der Dienste einzuweisen.
139. Wird die Nutzung durch Dritte nicht gestattet, ergibt sich daraus kein
Minderungs-, Erstattungs- oder Schadensersatzanspruch.
140. Der Auftraggeber hat auch die Entgelte zu zahlen, die im Rahmen der ihm zur
Verfligung gestellten Zugriffs- und Nutzungsmdglichkeiten durch befugte
Nutzung der Dienste durch Dritte entstanden sind.
Unberechtigte Nutzung durch Dritte
141. Fir Entgeltforderungen, die durch die Inanspruchnahme von Leistungen durch
Dritte entstanden sind, haftet der Auftraggeber, soweit er dies innerhalb seiner
Einflusssphare zu vertreten hat.
142. Werden Leistungen von SCHUBEC durch unberechtigte Dritte unter
Verwendung von Benutzerdaten in Anspruch genommen, so haftet der
Auftraggeber fiir alle dadurch angefallenen Entgelte bis zum Eintreffen der
Meldung des Auftrages zur Anderung des Passwortes bei SCHUBEC
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